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Conselho Diretor CNseg
O Conselho Diretor da Confederação Nacional das Seguradoras se reuniu em 23 de novembro para tratar 
dos seguintes assuntos, entre outros:

Eventos: noticiada a realização do Encontro de 
CEOs do Mercado Segurador, organizado pela 
CNseg, em 20 de outubro, em São Paulo, tendo 
como público-alvo as empresas associadas das 
Federações. Foi ainda reforçado o convite para os 
executivos do Conselho Diretor participarem do 
CNN Talks COP 28, em 28 de novembro, em São 
Paulo, sobre a agenda de transição climática; do 6º 
Seminário Jurídico de Seguros, realizado pela 
Revista Justiça & Cidadania, em parceria com a 
CNseg, no dia 30 de novembro, em formato pre-
sencial, no auditório do Auditório do Conselho da 
Justiça Federal (CJF), em Brasília; do Prêmio de 
Inovação em Seguros, em 30 de novembro, no Rio 
de Janeiro; e do Coquetel de Confraternização das 
Lideranças do Mercado Segurador 2023, em 14 de 
dezembro, em São Paulo.

Sistema de Consulta de Seguros da Susep: 
Noticiado o lançamento, em 13 de novembro, do 
Sistema de Consulta de Seguros da Susep.

Projetos de Le: Atualizadas as informações sobre 
os PLC nº 29/2017, PLC nº 233/2023 e a Reforma 
Tributária.

Solvência: Atualizadas as informações sobre o 
assunto.

Relator: Antonio Trindade

Relatado, dentre outros assuntos, sobre as estatísticas 
dos Seguros de Danos e Responsabilidades ( janeiro a 
setembro/2023).

Relator: Denis Morais

Relatado, dentre outros assuntos, sobre estatísticas 
da capitalização ( janeiro a setembro/2023).

Relator: Francisco Alves (representando Edson Franco)

Relatado, dentre outros assuntos, sobre estatísti-
cas de planos de acumulação e de riscos ( janeiro a 
setembro/2023).

Relator: Manoel Peres

Relatado, dentre outros assuntos, sobre as estatísticas 
da saúde suplementar ( janeiro a setembro/2023).

Assuntos das Federações

Presidência da Comissão de Assuntos 
Fiscais - Lista Tríplice

Relator Convidado: 
Diretor Executivo Alexandre Leal

Referendado o nome de Fabiana Francisco de Miranda, 
da Zurich Santander, para assumir a Presidência da 
Comissão de Assuntos Fiscais da CNseg.

Notícias do Diretor-Presidente

Assuntos Regulatórios

Relator Convidado: 
Diretor Executivo Alexandre Leal

Atualizadas as informações sobre Open Insurance, 
GT´s Seguros, Novo PAC e Neoindustrialização da 
Susep e SRO.
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Gestão de Risco (CGR) 

Presidente: Laurindo Lourenço dos Anjos (XS3)
Meio remoto
Data: 01/11

Assuntos tratados: 

> GT de Solvência – parecer da Susep sobre proposta 
da CNseg de ajuste no PLA;

> Classificação de Seguros e Planos de Previdência 
Complementar Aberta como Sustentáveis

> Relatório anual da OPIN

> Seminário de Controles Internos

Relações de Consumo (CRC)

Presidente: Maria Carolina de Oliveira (Tokio Marine)
Meio remoto
Data: 08/11

Assuntos tratados: 

> Pesquisa sobre Atendimento humano na Central de 
Atendimento;

> Benchmark – disponibilização de atendimento 
humano na Central de Atendimento;

> 13º Encontro de Proteção do Consumidor de 
Seguros;

> Projetos de Lei;

> Outros assuntos.

Processos e Tecnologia da 
Informação (CPTI)

Presidente:  José Camilo Ciuffatelli (Tokio Marine) 
Meio remoto
Data: 09/11/2023

Assuntos tratados: 

> Apresentação sobre Metodologia Agile (e-Core);

> Atualizações e outros assuntos.

Governança e Compliance (CGC)

Presidente: Eugênio Duque Estrada  
                 (Mongeral AEGON)

Meio remoto
Data: 14/11

Assuntos tratados:

> Sistema de Consulta de Seguros no Gov.br;

> "CIC" dos indícios de fraude.

Investimentos (CINV)

Presidente:  John Liu (Zurich Santander)
Meio remoto
Data: 14/11

Assuntos tratados:

> Atualização Agenda de Reformas Financeiras – ARF 
(investimentos);

> Passivos IGPM;

> [IR ADICIONAL - JUROS] PL (CD) 4613/2023;

> Assuntos gerais.

Diversidade, Equidade & Inclusão 
(CDIV)

Presidente: ainda sem presidente definido
Meio remoto
Data: 14/11

Assuntos tratados:

> Relato da KPMG - Mapa do Assédio no Brasil;

> Nome Social em apólices e formulários;

> Webinar no mês da Consciência Negra;

> Relato sobre a publicação da ANS sobre diversidade 
e inclusão;

> Frentes do Plano de Ação CDIV;

> Outros assuntos.

Comunicação e Marketing (CCM)

Presidente: Tatiana Cerezer (Mapfre)
Meio remoto
Data: 21/11

Assuntos tratados:

> Temporada do Podcast - 7 episódios (Temas que já 
entraram e os próximos) 

> Coletiva e Evento de fim de ano. 

> Prêmio de Inovação - Museu do Amanhã. 

> Envio das Ideias para Planejamento 2024.

Comissões Temáticas
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Lei Geral de Proteção de Dados 
(CLGPD) - Reunião Extraordinária
Presidente: Sergio Roberto Oliveira (Tokio Marine)
Coordenadora: Glauce Carvalhal (CNseg) 
Meio remoto 
Data: 21/11

Assunto tratado: 

> Análise e elaboração de manifestação à ANPD 
sobre a Consulta Pública referente à minuta de 
Resolução que aprova o Regulamento sobre a 
atuação do Encarregado.

Inteligência de Mercado (CIM)

Presidente: 	 Gilberto de Oliveira Garcia 
	 (Liberty Seguros)

Meio remoto
Data: 22/11

Assuntos tratados: 

> Apresentação Estratégias e Ferramentas de 
Customer Experience por Priscila Stoky e Rafael 
Teixeira | Qualtrics;

> Calendário 2024;

> GT sobre práticas para retenção de cliente e 
redução das taxas de cancelamento.

Atuarial (CAT)  
(em conjunto com FenaPrevi)

Presidentes: Marcos Spiguel 
                   (Prudential do Brasil Seguros de Vida) 

Meio remoto
Data: 23/11

Assunto tratado:

> Discussão acerca dos aspectos relacionados aos 
efeitos da variação da ETTJ no ORA.

Recursos Humanos (CRH)

Presidente: Renato Luzzi (SulAmérica)
Meio remoto
Data: 27/11

Assuntos tratados: 

> Palestra do Professor Hélio Zylberstajn, com o 
seguinte conteúdo:

• Conjuntura econômica e as perspectivas para o 
mercado de trabalho;

• A cena política, social e sindical no Lula 3;

• Cenários do mercado de trabalho;

• Balanço da negociação coletiva nos últimos 12 
meses (reajustes e pisos negociados);

• Balanço das negociações nos últimos 12 meses no 
setor de seguros;

• Resultados da negociação nas datas-base do 2º 
semestre e impactos para as seguradoras.

Seguros Inclusivos (CSInc)

Presidente: Eugênio Liberatori Velasques (Bradesco)
Meio remoto
Data: 29/11

Assuntos tratados: 

> Apresentação do consultor Hernán Poblete sobre 
oportunidades em seguros inclusivos e inteligência 
artificial;

> Apresentação da coordenadora da cátedra de 
Seguros Inclusivos da ANSP, Ana Rita Petraroli, 
sobre Tendências em Seguros Inclusivos.

Administração e Finanças (CAF)

Presidente: 	 Rodrigo Andrade de Morais	
		  (Itaú Vida e Previdência)
Presencial
Data: 30/11

Assuntos tratados: 

> Apresentação Company Prime;

> Atualizações referente ao Ofício PRESI 108/2023 - 
(Circular Susep 678/2022);

> Temas mapeados para agenda de 2024;

> Atualizações e outros assuntos.

Assuntos Fiscais (CAFIS)

Presidente: Valter Deperon (Swiss Re)
Meio remoto
Data: reunião que seria em 31/11 foi adiada para 5/12

Assunto tratado: 

> Posse do(a) novo(a) presidente da Comissão.
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Diretoria FenSeg
A Diretoria da Federação Nacional de Seguros Gerais, presidida por Antonio Trindade, reuniu-se em 9 
de novembro, por videoconferência, para tratar dos seguintes assuntos:

Reunião do Conselho Diretor da CNseg;

Palavra do Presidente

Eventos com Agências, Órgãos Públicos e 
Instituições;

Plano de Ação para Falta de Peças;

GT SUSEP: Seguros Novo PAC e Neo 
Industrialização;

Seguros Sustentáveis;

AGO FenSeg: Reunião em 30/11/2023;

Eventos na Região Sul do País: Levantamento 
Patrimonial;

Pautas das Comissões Técnicas da FenSeg: 
Outubro/2023;

Demonstrações Financeiras: Setembro/2023;

Estatísticas SUSEP: Agosto/2023.

Apresentação

Orçamento FenSeg 2024 (Proposta);

Conselho Fiscal da FenSeg - Inclusão de Conselheiros Efetivos para Conclusão do Mandato 2023/2025;

Representação da FenSeg nas Comissões Temáticas da CNseg.

Pauta Deliberativa

Pauta Informativa

Sistema de Consulta de Seguros da SUSEP - 
Relator: Alexandre Leal (DITEC/CNseg);

Seguro Garantia - Ingresso da FenSeg como 
Amicus Curiae: Contratação de Escritório - Relator: 
Roque Melo (Presidente da Comissão de Riscos de 
Crédito e Garantia/Junto);

Assessoria de Comunicação da  Fenseg – 
Imprensa, LinkedIn, Vídeos Institucionais: Auto e 
Residencial - Relator: Marcelo Pinto (LUPA 
Assessoria de Comunicação).

Riscos Patrimoniais – Massificados 
(CRP)

Presidente: Jarbas Medeiros (Porto)
Meio remoto
Data: 07/11

Assuntos tratados: 
>	 Aprovação da Ata da reunião anterior;
>	 Lançamentos Contábeis – Seguros Compreensivos 

– Resolução 682;

Comissões

>	 Avaliação sobre criação de um Grupo para análise 
de Eventos Climáticos/Participação da CNseg para 
relatar o programa em desenvolvimento;

>	 Seguro Sustentável – Sinalização de Consulta 
Pública pela Susep;

>	 Comentário sobre o encontro com ABIT;
>	 RNS Patrimonial;
>	 IP Residencial;
>	 Atualização dos Guias/Cartilhas;
>	 Eventos no Sul – Levantamento de Sinistros;
>	 Resolução do BACEN.
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Prevenção e Combate à Fraude 
(CPCF)

Presidente: Abelardo Guimarães (Bradesco)
Meio remoto
Data: 09/11

Assuntos tratados: 
>	 Assuntos da GPCF;
>	 Fenacor – Protocolo de Entendimento;
>	 Assessoria de Imprensa da FenSeg;
>	 Aprovação da Ata da reunião anterior;
>	 Agenda Reformas Financeiras – Grupo Prevenção à 

Fraude;
>	 Relato das Subcomissões/GTs;
	 • Assistência;
	 • Automóvel;
	 • Patrimonial;
	 • Transporte;
	 • Rural;
	 • GT Danos Corporais;
>	 Relatos do Consultor Jurídico;
>	 Assuntos da GPCF;
>	 RFP Sistema SAS.
 

Assuntos Jurídicos (CAJ)

Presidente: Eduardo D’Amato (HDI)
Meio remoto
Data: 10/11

Assuntos tratados: 
>	 Aprovação da Ata da reunião anterior;
>	 Decreto-Lei n.º 73/1966, Artigo 30 – Campanhas de 

descontos em seguros;
>	 Lançamentos Contábeis – Circular SUSEP n.º 682;
>	 AREsp 2.349.081/SP – Ingresso Amicus Curie – 

Liquidação antecipada seguro garantia – Escolha 
de escritório e parecer econômico;

>	 Assuntos Gerais.
 

Riscos Patrimoniais – Grandes Riscos 
(CRP)

Presidente: Marcelo Gil Orlandini (Mapfre)
Meio remoto
Data: 10/11

Assuntos tratados: 
>	 Aprovação da Ata da reunião anterior;
>	 Certificação de Inspetores de Riscos – Relato do 

GT;
>	 Criação de documento de orientações ao mercado 

contendo as melhores práticas para aceitação dos 
riscos;

>	 Sistema de Consulta de Seguros da SUSEP;
>	 Assuntos Gerais.
 

Crédito e Garantia (CRC&G)

Presidente: Roque Melo (Junto)
Meio remoto
Data: 14/11

Assuntos tratados: 
>	 Aprovação da Ata da reunião anterior;
>	 AREsp 2.349.081/SP – Ingresso Amicus Curie 

– Liquidação antecipada seguro garantia – 
Recomendação da CAJ-FenSeg – Escritório e 
parecer econômico;

>	 Atualizações:
	 • ANP; ANAC; ANTAQ; ANTT; Cut-Through; 

Clausulado Obras Vultuosas – Estado de Mato 
Grosso; Precatórios; Petrobrás; COHAB/SP; e 
Seguro-Garantia de Loteamento;

>	 Estudos:
	 • GT Efeitos Recuperação Judicial – Atualização dos  

   Trabalhos;
	 • GT Fiança Locatícia – Aprovação do Ofício FenSeg  

   – Atualização;
>	 Reuniões PAC – Atualização;
>	 GT Multidisciplinar – Apoio CNseg – Indicação de 

representantes pararecomendações/requisitos de 
seguros das concessões;

>	 Assuntos Gerais.
 

Riscos de Engenharia (CRE)

Presidente: Fabio Silva (Zurich)
Meio remoto
Data: 14/11

Assuntos tratados: 
>	 Aprovação da Ata da reunião anterior;
>	 Trabalho: Cobertura Roubo/Furto – Atualização;
>	 Evento da Comissão – Definição do programa e 

indicação de nomes para palestrantes;
>	 Contato ANAC – Treinamento In Company;
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>	 Reunião ANTT;
>	 GT Multidisciplinar – Indicação de representantes 

para recomendações/requisitos de seguros das 
concessões;

>	 GT ALOP – Atualizações dos trabalhos;
>	 Proposta de tópicos – Pauta para a Imprensa;
>	 Assuntos Gerais.
 

Transportes (CT)

Presidente: Denis Castanho (Allianz)
Meio remoto
Data: 14/11

Assuntos tratados: 
>	 Aprovação da Ata da reunião anterior;
>	 Lei 14.599;
	 • Continuidade das Discussões – Boas Práticas de  

   Mercado;
	 • Ofício Eletrônico SUSEP nº 2/2023;
	    – Evento ABGR – Painel sobre a Lei 14.599;
>	 Susep – Temas Gerais:

• 	Portaria CGSUP/SUSEP nº 1 – 03.11.2023 – Delega 
Competência às Coordenações COMOM e 
COMOP da SUSEP para Suspensão de Produtos;

• 	Lançamento pela SUSEP do Sistema de Consulta 
de Seguros;

	    – Proposta SUSEP para Classificação dos Seguros 
Sustentáveis;

>	 E-mail/Consulta do Comitê de Usuários dos Portos 
e Aeroportos do Estado de São Paulo – COMUS;

>	 Assuntos Diversos.
 

Seguro Rural (CSR)

Presidente: Joaquim Neto (Tokio Marine)
Meio remoto
Data: 16/11

Assuntos tratados: 
>	 Aprovação da Ata da reunião anterior;
>	 Agenda de Reformas Financeiras – Fundo do 

Seguro Rural;
>	 Reunião com a EMBRAPA;
>	 Subvenção Federal;
>	 Subvenção Estadual;
	 • Paraná;
	 • São Paulo;
	 • Minas Gerais

>	 Instituto Pensar Agro;
>	 Relatos dos Grupos de Trabalho;
	 • Assuntos Regulatórios;
	 • Banco de Dados;
	 • Equipamentos;
	    – Sinistros Rurais;
>	 Assuntos Gerais;
	 • Métodos de avaliação de parâmetros ESG;
	 • Devolução de Subvenção Federal;
	 • Matéria do site Repórter Brasil;
	 • Reunião ANSP.
 

Automóvel (CA)

Presidente: Marcelo Sebastião (Porto)
Meio remoto
Data: 22/11

Assuntos tratados: 
>	 Aprovação da ata da reunião anterior;
>	 Assuntos de Sinistros;
	 • Treinamento IQA;
	 • Projeto Smart Sampa
	 • Compartilhamento dos dados históricos da 

Tabela FIPE;
>	 DPVAT;
>	 Eleição para vice-presidente da comissão;
>	 Falta de Peças;
	 • Estudo elaborado pelo GT Peças;
	 • Plano de Ação;
>	 FENALOC;
>	 Ofício Circular Eletrônico 02/2023 SUSEP;
>	 Futuro do seguro em relação às mudanças 

climáticas;
>	  Assuntos Gerais;
	 • Frota Circulante;
	 • PLC 29/2017.
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Diretoria FenaPrevi

Temas relacionados ao SIDE;

A Diretoria da Federação Nacional de Previdência Privada e Vida – Fenaprevi, sob a presidência de Edson 
Luis Franco (Zurich), se reuniu no dia 16, às 14h30, na sede da Metlife, em São Paulo, com possibilidade de 
participação por meio remoto, para tratar, entre outros assuntos:

Divulgação da pesquisa Fenaprevi/Datafolha e ao OPIN.

Comissões

Assuntos Contábeis e Fiscais (CCF) 
| Atuarial (CAT) (em conjunto com 
as comissões da CNseg [reunião 
extraordinária)

Presidentes: 	 Flavia Vieira (SulAmérica) 
		  Celina Silva (Brasilprev)

Meio Remoto
Data: 06/11
Assunto Tratado: 

>	Manual de Práticas e Procedimentos Contábeis do 
Mercado Segurador.

Data: 08/11
Assunto tratado: 

>	Aspectos relacionados à Circular Susep nº 678/22 
- Altera a Circular SUSEP nº 648/ 2021 e revoga 
dispositivo da Circular Susep nº 439/2012.

Produtos por Sobrevivência (CPS)

Presidente: Sandro Costa (Brasilprev) 
Meio Remoto
Data: 08/11

Assuntos tratados: 

>	Agenda de Reformas Financeiras – MF;

>	 Projetos de Lei;

>	Classificação de planos de seguros e previdência 
como sustentáveis; e

>	Resolução CVM 175/2022.

Investimentos (CINVEST)

Presidente: Vinicius Cruz (Bradesco) 
Meio Remoto
Data: 14/11

Eventos FenaPrevi

A Fenaprevi realizou no dia 21/11, no Hotel Fiesta, em Salvador (BA), o evento para divulgação da pesquisa 
encomendada ao Instituto DataFolha: “A Percepção dos Brasileiros sobre a necessidade de proteção e 
planejamento: o papel dos seguros e da previdência”, que reuniu corretores locais, profissionais e representantes 
de entidades setoriais, para debater os resultados, com recorte especial das regiões Norte/Nordeste. 

O evento foi conduzido pelo diretor mentor da Comissão de Comunicação, Marketing e Eventos da Fenaprevi, 
Oriovaldo Pereira Lima Filho. Na sequência da exposição dos dados da pesquisa pelo gerente de pesquisa de mercado 
do Instituto Datafolha, Paulo Alves, foi realizado um debate com o vice-presidente da Federação, Francisco Alves; o 
vereador por Salvador Alberto Braga (Republicanos); o presidente do CSP-BA, Antonio Daniel; o diretor comercial 
da Alba Seguradora, Solon Barretto; e o diretor do Sindseg BA/SE/TO, Paulo Rabelo. O debate teve mediação do 
presidente do Clube das Seguradoras da BA, Fausto Dórea, e participação da plateia.
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Assuntos tratados:  

>	Agenda de Reformas Financeiras/MF; e

>	 Incorporação de fundos de investimento.

Assuntos Jurídicos (CAJ)

Presidente: Greicilane Ruas (Icatu)
Meio Remoto
Data: 17/11

Assuntos tratados: 

>	Atualização do Judiciário;

>	Atualização do egislativo;

>	Regulamentação da Lei nº 14.652/23 (Faculdade de 
concessão, como garantia de operações de crédito, 
do direito de resgate assegurado aos participantes 
de planos de previdência complementar aberta, 
aos segurados de seguros de pessoas, aos cotistas 
de Fundo de Aposentadoria Programada Individual 
(Fapi) e aos titulares de títulos de capitalização).

Assuntos Contábeis e Fiscais (CCF) | 
Atuarial (CAT) – em conjunto com 
as comissões da CNseg

Presidentes: Flavia Vieira (SulAmérica) | Celina Silva 
(Brasilprev)

Meio Remoto
Data: 23/11

Assuntos tratados: 

>	Ofício Presi 102/23 (CNseg) | Circular Susep nº 
678/22;

>	 Efeitos da variação da ETTJ;

>	 PDD sobre PSL de resseguro;

>	Atualização dos Quadros do FIP e Manuais;

>	Relato da reunião do Conselho Diretor da Susep 
(ORSA, Letra de Risco de Seguro, Sistema de 
Registro de Operações);

>	 PLA; e

>	 Plano de Regulação Susep 2023/2024.

Assuntos Jurídicos (CAJ) - reunião 
extraordinária

Presidente: Greicilane Ruas (Icatu)
Meio Remoto
Data: 28/11

Assuntos tratados: 

>	Atualização do Judiciário;

>	Atualização do Legislativo;

>	 Projeto de Lei nº 29/2017; 

>	Nome social;

>	Aspectos relacionados ao agravamento de risco em 
cobertura de acidentes pessoais;

>	Agenda propositiva para 2024;

>	 Plano de Regulação Susep 2023-2024;

>	Regulamentação da Lei nº 14.652/23;

>	 Benefícios sociais; e

>	 6º Seminário Jurídico de Seguros.

Assuntos Contábeis e Fiscais (CCF) 
- conjunta com as comissões da 
CNseg

Presidente: Flavia Vieira (SulAmérica)
Meio Remoto
Data: 30/11

Assunto Tratado: 

>	Atualizações referente ao Ofício PRESI 108/2023 - 
(Circular Susep 678/2022).
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Diretoria FenaSaúde
A reunião de Diretoria da Federação Nacional de Saúde Suplementar, comandada pelo seu presidente, 
Manoel Antônio Peres, ocorreu em 22 de novembro, na forma presencial, na sede da Bradesco, no Rio de 
Janeiro, para tratar dos seguintes assuntos:

Temas Jurídicos;

Temas Institucionais;

 Temas Regulatórios;

 Relações Governamentais;

Comunicação.

Comissões

Prevenção e Combate a Fraudes 
(CPCF)

Presidente: Natália Gennari Endrigo Schaffer
		         (SulAmérica Saúde)
Meio remoto
Data: 01/11

Assuntos tratados: 

>	 Atualização dos casos;

>	 Sistema Antifraude: atualização sobre a 
constituição do comitê técnico julgador e envio 
das propostas com o material para avaliação e 
julgamento;

>	 Reunião DIFIS/ANS: solicitação de temas de NIP 
relacionados à fraude para apresentação na 
reunião com a ANS;

>	 COAF: alinhamento para o evento presencial 
em Brasília com as associadas e analistas de 
inteligência do COAF para aproximação e 
treinamento;

>	 Denúncias: atualização dos últimos levantamentos 
realizados;

>	 Planejamento Estratégico 2024: atualização dos 
grandes grupos de ação em 2024;

>	 Levantamento instituições financeiras: Solicitado 
levantamento das empresas envolvidas nesse 
tipo de operação, para definição de possíveis 
estratégias de atuação.

Relacionamento com Prestadores 
(CRP)

Presidente: Tereza Villas Boas Veloso
		         (SulAmérica Saúde)
Meio remoto
Data: 06/11

Assuntos tratados:

>	 Sistema de Cadastro e Qualificação de Prestadores;

>	 Desperdícios e abusos;

>	 Resolução Normativa nº 585/2023;

>	 Regimento Interno das Comissões.

 
Comissão de Relações com Clientes 
(CRC)

Presidente: Silas Rivelle (Seguros Unimed)
Meio remoto
Data: 06/11/2023

Assuntos tratados:

>	 Reunião com a Diretoria de Fiscalização;

>	 Aumento significativo de NIPs em 2023;

>	 Tela de sistema – validade como meio de prova – 
entendimento da DIFIS;

>	 Projeto de Lei (RJ) 800/2023.

 
Avaliação de Tecnologias em Saúde 
(CATS)

Presidente: Mauro de Paula Blini (Bradesco Saúde)
Meio remoto
Data: 07/11

Assuntos tratados: 

>	 Tecnologias da CONITEC: atualizações;

>	 ANVISA – novos registros e categoria regulatória 
“Novo”;

>	 ANVISA – Guia de Evidências de Mundo Real;
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>	 Regulação econômica do mercado farmacêutico;

>	 Desdobramento da Reunião de Diretoria - 
Planejamento 2024;

>	 Informe: Almoço das comissões;

>	 Regimento interno: Aprovação da Recondução do 
Presidente da CATS.

Odontologia (CODONT)

Presidente: Roberto Seme Cury (Odontoprev)
Meio remoto
Data: 07/11

Assuntos tratados:

>	 Sistema de Cadastro e Qualificação de Prestadores;

>	 Desperdícios e abusos;

>	 Projeto de Lei (SP) n° 1475/2023;

>	 Regimento Interno das Comissões;

>	 DUT de Odontologia.

GT COPISS

Coordenador: Jansen N. Pereira
Meio remoto
Data: 10/11/2023

Assuntos tratados:

>	 Proposta da Soc. Bras. Radioterapia sobre 
atualização do anexo de radioterapia;

>	 Monitoramento da implantação da versão 4 e 
postergação da retirada das flexibilidades das 
críticas, para data a ser definida;

>	 Aumento do tamanho dos campos de valores para 
8.2 refletir o custo de novas tecnologias;

>	 Aprimoramentos aprovados para a próxima versão 
do Padrão TISS;

>	 Qualidade dos dados do Padrão TISS;

>	 Sugestões de temas para o COPISS para 2024.

Assistencial (CASS)

Presidente: Roberto Viana (Porto Seguro)
Meio remoto
Data: 14/11

Assuntos tratados: 

>	 Desperdícios e abusos – Ações 2024;

>	 Excesso de solicitação de exames de análises 
clínicas;

>	 Precificação de medicamentos;

>	 Projeto de Lei nº 5.591/2020;

>	 Resolução COFFITO nº 580, de 24/10/2023;

>	 Medicamentos mais ofensores;

>	 Projeto de Lei (PE) nº 3459/2022;

>	 Projeto de Lei (PA) nº 261/2022;

>	 COPISS – Atualização;

>	 Regimento Interno das Comissões.

Técnica (CTEC)

Presidente: Flávio Bitter (Bradesco Seguros)
Meio remoto
Data: 14/11/2023

Assuntos tratados:

>	 Grupo de Trabalho da Resolução Normativa nº 585;

>	 Ativos garantidores da PIC (deliberação na 597ª 
DICOL/ANS);

>	 Planejamento Estratégico;

>	 PL 7419/06 (Blocão) – Status;

>	 Portaria ANS nº 18/23 (2º ciclo de revisão do 
estoque regulatório).

10ª Reunião Conjunta (FenaSaúde/
Abramge/Unimed do Brasil/Unidas)

Presidente: Mauro de Paula Blini (Bradesco Saúde)
Meio remoto 
Data: 17/11

Assuntos tratados: 

>	 Análise crítica das propostas de atualização do 
rol prevista para apreciação na 23ª Reunião da 
COSAÚDE:

• UAT 112 - Radioembolização hepática para 
tratamento de pacientes com câncer colorretal 
metastático, com metástase hepática dominante 
intolerantes ou refratários a terceira linha de 
quimioterapia – Relatoria: FenaSaúde;



12

CNseg em ação

VOLTAR

• UAT 106 – Diálise Peritoneal Ambulatorial 
Automática para tratamento de pacientes com 
doença renal crônica – Relatoria: Unimed do 
Brasil;

>	 Retorno da Consulta Pública nº 118;

>	 Audiência Pública nº 36 – TEA: próximos passos.

Jurídica (CJUR)

Presidente: Fabiano Catran (Seguros Unimed)
Meio remoto
Data: 17/11

Assuntos tratados:

>	 Atualização da RN 585;

>	 Informativo sobre a reunião com a ANS (NIP);

>	 Deliberação sobre a judicialização do Zolgensma;

>	 Atualização do Estatuto do Idoso RE nº 630.852;

>	 Atualização do Rol Afetados à Segunda Seção. 
REsp nº 2.037.616/SP, REsp nº 2.057.897/SP e REsp 
nº 2.038.333/AM;

>	 Deliberação sobre Controvérsia nº 551 - “Definir 
se despesa médica, com tratamento realizado fora 
da rede credenciada, deve ser reembolsada pelo 
plano de saúde, de forma integral, ou dentro dos 
limites previstos em contrato”. REsp nº 2.086.831/
MA e REsp nº 2.086.848/MA;

>	 Deliberação sobre Controvérsia s/nº - “Definir 
se a rescisão unilateral de contrato de plano de 
saúde, fundada na inadimplência do segurado, 
exige a prévia notificação pessoal do cliente, 
bem como se a comunicação precisa ocorrer até 
o quinquagésimo dia de inadimplência.” REsp nº 
2052877/PA e REsp nº 2064298/PA;

>	 Deliberação sobre Controvérsia s/nº - Definir se 
as causas em que se busca o fornecimento de 
medicamentos ou tratamento contra enfermidades, 
com o objetivo de preservação da vida e/ou da 
saúde, possuem (ou não) valor inestimável, de 
modo a (im)possibilitar a fixação de honorários por 
equidade. REsp nº 2.099.531/SC, REsp nº 2.099.532/
SC e REsp nº 2.100.560/SC;

>	 Deliberação sobre Controvérsia nº 535 – Definir 
“a) A legitimidade para figurar no polo passivo 
de demanda em que se pretende a revisão 
da Tabela de Procedimentos Ambulatoriais e 
Hospitalares do Sistema Único de Saúde (SUS); 
b) a existência, ou não, de litisconsórcio passivo 
necessário dos entes federativos, e, em caso 
positivo, a imprescindibilidade da intimação de 
todos os legitimados, para integrarem a ação; e c) 
a preservação do equilíbrio econômico-financeiro 
de contrato ou de convênio firmado com hospitais 
privados, para prestação de serviços de saúde em 
caráter complementar, mediante equiparação de 
valores da Tabela de Procedimentos Ambulatoriais 
e Hospitalares do Sistema Único de Saúde. REsp nº 
2.072.878/DF e REsp nº 2.072.877/DF.

Contábil (CCONT)

Presidente: Alberto Barcellos (Bradesco Saúde)
Meio remoto
Data: 22/11

Assuntos tratados:

>	 Ofício referente à norma de compensação de 
tributos, norma de JCP e arredondamentos;

>	 Ofício referente aos prazos das demonstrações 
financeiras;

>	 Avaliação do material de revisão do plano de 
contas para reunião com ANS.

Comissão de Comunicação (CCOM)

Presidente: Renata Ucha (Seguros Unimed)
Meio remoto
Data: 23/11

Assuntos tratados: 

>	 Apresentação novo site CNSEG e FenaSaúde;

>	 Atualização ações FenaSaúde;

>	 Balanço Exposição na Imprensa 2023;

>	 Balanço Exposição nas Redes Sociais 2023.
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Participação da FenaSaúde em eventos

Encontro de Cooperados Unimed 2023
Tema: Olhar atento para o futuro:  o que esperar 
do mercado de saúde no Brasil e no mundo e como 
promover a sua sustentabilidade?
Palestrante: Vera Valente 
Data: 07/11

Genial Care
Tema: Autismo e seu impacto na saúde suplementar
Palestrante: Vera Valente
Data: 16/11

Simpósio da Saúde Suplementar: 
Judicialização de Desafios do Setor – 
TJ BA
Tema: Regulação do segmento da saúde suplementar e 
seus efeitos na judicialização
Palestrante: Vera Valente
Data: 21/11

Comitê de Saúde do CNJ Paraná
Tema: A quem interessa a morte da saúde 
privada?
Palestrante: Vera Valente
Data: 24/1

Conferência Nacional da 
Advocacia Brasileira - OAB
Tema: Fatores que impactam a 
sustentabilidade da Saúde Suplementar
Palestrante: Vera Valente
Data: 29/11

6º Seminario Jurídico de 
Seguros
Tema: Questões Judiciais Complexas na Saúde 
Suplementar – Desafios e Soluções
Palestrante: Vera Valente
Data: 30/11

Diretoria FenaCap
A reunião da Diretoria da Federação Nacional de Capitalização, presidida por Denis Morais, ocorreu no dia 
22/11/23, quando foram tratados os seguintes assuntos:

Aprovação da ata da Diretoria nº 10/23, de 25/10/2023;

Deliberações

Execução do Planejamento FenaCap / Potencial de Mercado: Gilberto Figueira apresentou sobre o anda-
mento do planejamento estratégico e sobre o estudo desenvolvido para estimativa do potencial de mercado 
da Capitalização;

OPIN: Rachel Bonel apresentou as atualizações sobre o Open Insurance; 

Relato CPC:  Natanael Castro apresentou a minuta da Resolução CNSP referente à Lei nº 14.652/2024 e a proposta 
de postergação para dezembro de 2025 do SRO;

Conhecimento

Proposta de orçamento 2024.
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Comissões

Produtos, Atuarial e de Tecnologia 
da Informação (CPC/CAT/CTI)

Presidente: Natanael Castro (Icatu Capitalização)  
Meio remoto
Data: 08/11

Assuntos tratados:
>	 Report – Reunião Susep;
>	 OPIN – Atualização;
>	 SRO - Atualização; e
>	 Planejamento Estratégico.
 

Comunicação (CCOM)

Presidente: Roberta Monteiro (Brasilcap Capitalização)   
Meio remoto
Data: 09/11/2023 

Assuntos tratados:     
>	 Relato FIDES 2023;

>	 Reunião CNseg – Planejamento 2024;
>	 Apresentação de Relatórios das Assessorias 

Danthi e Quintal: Resultados de outubro/2023; e
>	 Planejamento estratégico.
 

Administração e Finanças de 
Capitalização (CAF)

Presidente: Jairton Guimarães (Brasilcap 
Capitalização)   

Meio remoto

Data: 24/11 (Extraordinária)
Assuntos tratados:
>	 Análise do Plano de Contas.

Data: 27/11 (Extraordinária)
Assuntos tratados:
>	 Alinhamento com a Susep - Circular Susep 

n° 678/2022 (manual de contabilização de 
capitalização).

Relato CAJ: Simone Moregola atualizou sobre o andamento dos Projetos de Lei discutidos na comissão (PL 
3954/2023 e PL 3626/2023), e sobre o pedido de reconsideração à Susep no caso Real Cap;

Relato CCOM: Neide Fujioka apresentou o desempenho na imprensa e nas redes sociais no mês de outubro;

Relato CAF: Jairton Guimarães atualizou sobre as discussões realizadas no âmbito do manual de contabilidade 
e plano de contas (Circular nº 678/2022) e no GT de Reforma Tributária;

Demonstração do resultado: foi apresentada a receita e despesas da Federação de outubro/2023;

Dados estatísticos do mercado de Capitalização: foram apresentados os dados estatísticos do mercado de 
setembro/2023; e

Atas das comissões técnicas da FenaCap: foi dado conhecimento dos assuntos discutidos nas comissões téc-
nicas da FenaCap.

Dia 30/11/2023 foi realizada AGO para aprovação do Orçamento 2024 e a substituição de membro da diretoria, 
quando o Sr. José Maria Corsi, Liderança Capitalização, foi empossado como Diretor da FenaCap, para completar o 
mandato até 06/02/2025.
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Aprovação do Marco das Garantias vai agilizar o processo 
de ressarcimento da indenização do Seguro Garantia

Notícias

O Especial sobre Seguros do Jornal Valor Econômico 
informa que os lançamentos dos programas fede-
rais de Neoindustrialização (Susep) e do Novo PAC 
devem gerar impactos positivos no mercado segu-
rador. De acordo com o superintendente da Susep, 
Alessandro Octaviani, o Novo PAC, com seu R$ 1,7 
trilhão previsto para investimentos, tem o poten-
cial de trazer uma movimentação positiva de até 
meio trilhão de reais, somente para Seguro Garantia. 

Mas as notícias positivas para o setor segurador não 
param por aí. De acordo com a publicação, com base 
em dados fornecidos pela CNseg, o setor de segu-
ros vem crescendo consistentemente desde 2021, 
tendo arrecadado, apenas entre janeiro e julho deste 
ano, R$ 217,17 bilhões, o que representa uma alta 
de 8,63% em relação ao mesmo período de 2022. 

Especial sobre Seguros do Valor Econômico traça um 
panorama do setor nos últimos anos

De acordo com o presidente da CNseg, Dyogo Oliveira, 
em declaração para a matéria, esse bom resultado é 
reflexo do momento de dinamismo e inovação dessa 
indústria, que também tem investido muito em digita-
lização e diversificação. “O setor aposta em inteligên-
cia artificial e big data, o que tem ajudado na precifica-
ção dos riscos. Além disso, novos produtos adaptados 
às mudanças climáticas estão no cenário”, afirmou.

A sanção do Marco das Garantias pelo presidente Luiz 
Inácio Lula da Silva facilita que bancos e outros credo-
res executem dívidas em caso de inadimplência e prevê 
que o contrato de contragarantia, previsto no Seguro 
Garantia, se torne um título executivo extrajudicial. 
Anteriormente, justamente por falta dessa previsão 
legal, as seguradoras tinham de provar, em juízo, seu 
direito de ressarcimento da indenização, em razão da 
chamada sub-rogação, para então, após reconhecido 
esse direito por sentença, iniciar a fase de execução, 
explica a diretora jurídica da CNseg, Glauce Carvalhal.

“O resultado disso era um processo demorado e cus-
toso para a seguradora contra o tomador causador do 
dano indenizado. Os custos das seguradoras e das res-
seguradoras se tornavam maiores e influenciavam o 
preço (prêmio) pago pelo seguro, além de desencorajá-
-las a assumir determinados riscos, o que terminava por 
inviabilizar o investimento em obras e concessões, pre-
judicando o crescimento da economia”, explicou ela.

De acordo com o presidente da Comissão de Crédito 
e Garantia da Federação Nacional de Seguros Gerais 
(FenSeg), Roque Melo, além das seguradoras e 

resseguradoras, todos os demais atores da cadeia do 
negócio segurador devem ser beneficiados, inclusive 
os tomadores (contratantes das apólices). “Um dos 
principais atributos da nova legislação é justamente 
trazer maior objetividade e segurança jurídica para as 
operações. Essa segurança jurídica, aliada à agilidade 
dos processos de ressarcimento de sinistros indeniza-
dos, criará um ambiente de maior apetite de risco por 
parte dos resseguradores e, consequentemente, maior 
oferta de capacidade”, ressaltou.

O executivo explicou ainda que a existência de uma 
contragarantia executável, ou seja, uma contragarantia 
mais robusta, também poderá impactar positivamente 
a precificação de riscos mais complexo, para os quais 
ou o mercado demonstrava ausência de apetite de 
risco ou exigia estruturas de contragarantia mais com-
plexas e onerosas para os tomadores.

Clique aqui para ler a íntegra da notícia.

https://www.cnseg.org.br/noticias/especial-sobre-seguros-do-valor-economico-traca-um-panorama-do-setor-nos-ultimos-anos
https://www.cnseg.org.br/noticias/aprovacao-do-marco-das-garantias-vai-agilizar-o-processo-de-ressarcimento-da-indenizacao-do-seguro-garantia
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A superintendente de Relações de Consumo e 
Sustentabilidade da CNseg, Luciana Dall’Agnol, foi eleita 
presidente do Grupo de Trabalho sobre Diversidade, 
Equidade & Inclusão (DEI) da Federação Global de 
Associações de Seguradoras (GFIA, na sigla em inglês), 
em 8 de novembro, durante a Assembleia Geral da enti-
dade, que tem a CNseg como um de seus membros.

Luciana compartilhará a presidência do GT com Kylie 
Macfarlane, do Conselho de Seguros da Austrália, em 
substituição a Francisco Astelarra, que deixa o cargo 
no final do ano.

Superintendente da CNseg é eleita presidente do GT 
de Diversidade, Equidade & Inclusão da GFIA

Esta será a primeira vez que o Brasil assumirá a lide-
rança de um grupo de trabalho da GFIA, destacando o 
pioneirismo do País na agenda de DEI e a importância 
que a gestão da CNseg confere ao tema.

Clique aqui  
para ler a 
íntegra da 

notícia.

Em entrevista para a CNN, o presidente da CNseg, Dyogo Oliveira, fala 
sobre a proposta da Confederação Nacional das Seguradoras apre-
sentada ao Governo Federal para a criação de um seguro obrigatório 
para cobrir perdas em grandes catástrofes climáticas.

“A ideia é que acontecido um evento em uma certa área, aquela popu-
lação da área vai ser indenizada no valor de R$ 15 mil, por residência, 
para atendimento das necessidades emergenciais. Então é um dinheiro 
que a pessoa vai receber exatamente no dia seguinte a ocorrência do 
evento para alimentação, medicação, para comprar roupa, alojamento, 
para que a pessoa possa sobreviver ao dia seguinte”, disse o executivo. 

Dyogo Oliveira ainda reforçou que não existe no país estrutura pronta 
para fazer esse tipo de atendimento. 

Presidente da CNseg fala à CNN sobre proposta de criação 
de seguro obrigatório a vítimas de catástrofes climáticas

A Comissão de Constituição e Justiça (CCJ) do Senado 
aprovou o Projeto Lei (PL 3954/2023) que per-
mite às empresas contratadas ofertarem títulos de 
Capitalização para garantir a execução dos serviços 
já licitados. Agora a matéria seguiu para votação da 
Câmara dos Deputados.

Para Denis Morais, presidente da Federação Nacional de 
Capitalização (FenaCap), a lei será um grande avanço, 
que vai possibilitar ao segmento contribuir ainda mais 
para o desenvolvimento econômico do país.

Senado aprova PL que permite garantia de serviços com 
a oferta de títulos de Capitalização

“Apesar de já ser permitida a utilização de Títulos 
de Capitalização para garantir transações como, por 
exemplo, de aluguel de residências e estabelecimentos 
comerciais, o Projeto de Lei 3.954 vem para oferecer 

https://cnseg.org.br/noticias/superintendente-da-c-nseg-e-eleita-presidente-do-gt-de-diversidade-equidade-and-inclusao-da-gfia
https://www.cnseg.org.br/noticias/presidente-da-c-nseg-fala-a-cnn-sobre-proposta-de-criacao-de-seguro-obrigatorio-a-vitimas-de-catastrofes-climaticas
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mais segurança jurídica às operações que envolvem o 
uso dos Títulos como garantia nas licitações e contra-
tações públicas de obras e serviços. Estimamos que em 
até três anos a Capitalização poderá garantir cerca de 
R$ 30 bilhões em contratos de projetos, obras e outros 
serviços públicos”, comenta Morais.

O diretor de Relações Legislativas da Confederação 
Nacional das Seguradoras (CNseg), Esteves Colnago, 
fez questão de ressaltar a importância do traba-
lho dos parlamentares na aprovação da proposta 
que fortalece o setor, citando a autora do projeto, 
a senadora Tereza Cristina (PP/MS) e o relator da 
matéria, senador Márcio Bittar (União/AC).

“Com a aprovação do PL, agora o contrato de capi-
talização poderá ser utilizado como mais um ins-
trumento de para servir de garantia no processo 
licitatório. Isso é importante para permitir que mais 
atores possam participar de licitações, aumentando 
a competitividade e a concorrência dos certames. 
Isso valoriza o título de capitalização, que é uma 
forma importante de poupar recursos. É um passo 
importante para o mercado, para o processo de 
licitação e para a consolidação do nosso setor”, res-
saltou Esteves.

Clique aqui para ler a íntegra da notícia no site da 
FenaCap.

Sistema da CNseg identificou e reportou 228 
incidentes cibernéticos nos últimos 12 meses

O sistema de Compartilhamento de Incidentes 
Cibernéticos (CIC), desenvolvido e comercializado 
pela Confederação Nacional das Seguradoras (CNseg), 
recebeu e divulgou às seguradoras associadas 228 
alertas de incidentes nos 12 meses entre outubro de 
2022 e outubro de 2023. 

A agilidade na notificação das vulnerabilidades permi-
tiu que as organizações tomassem ações preventivas, 
como o isolamento de sistemas em risco ou a aplica-
ção imediata de correções. Do total dos reports emiti-
dos via CIC, 35% foram relacionados a vírus e fragilida-
des de sistema. Os outros 65%, ou 148 alertas, foram 
incidentes que as seguradoras associadas visualizaram 
perante o cenário mundial e puderam antecipar possí-
veis riscos para o negócio. 

O CIC foi lançado em julho do ano passado e permite 
que as seguradoras cumpram as regras da Circular 
Susep Nº638, que exige o reporte de incidentes 
cibernéticos por parte das empresas. O CIC funciona 
através da curadoria da CNseg, que monitora, valida 

os incidentes e compartilha as informações com as 
empresas que adquiriram o serviço.

"Sem tal sistema, as organizações estariam frequen-
temente em uma postura reativa, enfrentando conse-
quências severas de compromissos de segurança", diz 
em nota a gerente de Operações e Produtos da CNseg, 
Juliana Cardim.

O diretor de Serviços às Associadas, André Vasco, 
afirma que a centralização dos incidentes dá agili-
dade às empresas, e dispensa a criação de serviços 
de comunicação entre elas. “Além de dar celeridade 
para as seguradoras protegerem seus dados e evita-
rem danos aos seus negócios e aos seus clientes, o CIC 
estabelece uma redução de custos operacionais diante 
da necessidade de cumprir a legislação.”

Levantamento da Confederação Nacional das 
Seguradoras (CNseg) mostra que o mercado segura-
dor do Paraná, de janeiro a agosto desse ano, arreca-
dou R$ 16,7 bilhões e pagou R$ 4,9 bilhões em inde-
nizações, benefícios, resgates e sorteios.  Os setores 

que mais pagaram no acumulado foram: “Danos e 
Responsabilidade”, com pagamento de R$ 2.8 bilhões, 
“Cobertura de Pessoas”, com cerca de R$ 1.1 bilhão e, 
por fim, “Capitalização” que desembolsou R$ 1.1 bilhão 
aos segurados. 

O presidente da CNseg, Dyogo Oliveira, e o dire-
tor de Relações Institucionais, Esteves Colnago, ao 

Setor de seguros já pagou R$ 5 bilhões em 
benefícios no Paraná em 2023

https://fenacap.org.br/noticias/senado-aprova-pl-que-permite-garantia-de-servicos-com-a-oferta-de-titulos-de-capitalizacao
https://www.cnseg.org.br/noticias/sistema-da-c-nseg-identificou-e-reportou-228-incidentes-ciberneticos-nos-ultimos-12-meses-1
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lado de Altevir Prado, presidente do 
Sindicato das Seguradoras do Paraná 
e Rio Grande do Sul (Sindseg PR/RS), 
se reuniram com o vice-governador 
do estado, Darci Piana, e o secretário 
de Fazenda do Estado, Renê Garcia 
Junior, para apresentar os bons núme-
ros do setor e entregar um docu-
mento formulado pela Confederação 
de 10 propostas para uma parceria do 
setor segurador com os Estados. 

“O setor de seguros do Paraná é uma potência e nós 
estamos trabalhando para que cada as empresas do 
setor possam expandir e, assim, gerar mais oportuni-
dades para a economia do estado”, ressalta o presi-
dente da CNseg. 

Observando o comportamento dos consumidores de 
seguros, Oliveira também destaca que acontecimentos 
recentes que afetaram a população, como a pandemia, 
trazem para as pessoas a necessidade de garantir mais 
segurança. “Com a COVID-19, o setor notou um inte-
resse maior na adesão de produtos com foco em vida 
e saúde. Por isso, acredito que outros ramos do setor 
também devam crescer com o aumento de outros 
eventos, como no caso dos ataques cibernéticos e das 
mudanças meteorológicas extremas”, vislumbra. 

Parceria entre setor segurador e Estados 

Entre as propostas apresentadas ao governo do Paraná 
está a do Seguro Catástrofe, em que Dyogo explicou a 
relevância deste projeto já apresentado ao Ministério 
do Desenvolvimento Social que funcionará como um 
seguro emergencial em auxílio às ações de Defesa Civil 
em emergências climáticas.   

Com investimento até R$ 3 reais mensais, a serem 
pagos por meio da conta de energia elétrica, após 
decreto de calamidade pública, os segurados teriam 
direito a indenizações que variam de R$ 15 em caso 

de danos materiais, além de R$ 5 mil em caso de fale-
cimento do titular. Pela proposta a contratação seria 
feita por todas as residências do país. 

Dyogo também destacou medidas para aumentar a 
baixa penetração do seguro rural no Estado. Hoje ape-
nas 10% da colheita do país conta com este produto. 
Embora o Paraná seja o estado que mais arrecadou 
recursos para o seguro rural este ano, ainda há espaço 
enorme para crescer e ampliar a proteção do agricultor 
rural.  Por isso, a CNseg tem trabalhado para aumentar 
a subvenção do governo para o produtor rural. 

Encontro com lideranças do mercado segurador 

A comitiva da CNseg também se reuniu pela primeira 
vez com executivos das seguradoras e do Sindicato dos 
Corretores e Instituto Superior de Seguros do Brasil 
para discutir a pauta do setor e as propostas que estão 
sendo apresentadas aos Estados e ao Governo Federal. 

“Esse encontro aproxima a Confederação do mercado 
do Paraná e proporciona uma sintonia entre corre-
tores e seguradores. Esses atores contribuem para o 
crescimento, desenvolvimento e aprimoramento do 
mercado com objetivo de oferecer produtos e servi-
ços relacionados aos seguros com melhor qualidade à 
sociedade paranaense”, disse Altevir Prado.

Clique aqui para ler a íntegra da notícia.

Dyogo Oliveira, presidente da Confederação Nacional 
das Seguradoras (CNseg), estreou em 23 de novem-
bro de 2023, uma temporada de sete episódios do 
videocast "Conversa Segura". Com publicação sema-
nal, sempre às quintas-feiras, às 18 horas, no canal de 

Conversa Segura: Presidente da CNseg 
estreia videocast Youtube da Confederação e nos principais agregado-

res de podcast com a marca SeguroPod, o programa 
reunirá grandes executivos das maiores empresas do 
setor para debater as principais tendências do mer-
cado segurador. 

O primeiro episódio, teve como tema "Infraestrutura 
e Grandes Riscos". Nessa ocasião, Oliveira discutiu 

https://cnseg.org.br/noticias/setor-de-seguros-ja-pagou-r-5-bilhoes-em-beneficios-no-parana-em-2023
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com Venilton Tadini, presidente da 
Associação Brasileira da Infraestrutura 
e Indústrias de Base (Abdib), e 
Alessandro Octaviani, superin-
tendente da Superintendência de 
Seguros Privados (Susep), o seguro 
como ferramenta auxiliar para a 
implementação de políticas públicas e 
as perspectivas das empresas diante 
da implementação do novo Programa 
de Aceleração do Crescimento (PAC). 

Na semana subsequente, dia 30, o programa entrou 
no clima da COP 28 e falou sobre os "Desafios e 
Oportunidades da Transição Climática", com a par-
ticipação de Frederico Knapp, vice-presidente da 
Federação Nacional das Empresas de Resseguros 
(Fenaber) e Marcelo Lustosa, executivo e sócio da EY. 

“A ideia dessa temporada do Conversa Segura é mos-
trar como diferentes setores da economia são impacta-
dos pelos produtos do mercado segurador. Trouxemos 
para o debate temas e executivos da indústria de 
transformação, saúde, infraestrutura, agronegócio e 
do setor de seguros e resseguros. As conversas são de 
altíssimo nível”, disse Dyogo Oliveira. 

O calendário ainda segue em dezembro em janeiro, 
com temas como saúde suplementar, os impactos 
da tecnologia sobre o agronegócio e o seguro rural, 

longevidade, indústria automotiva e as oportuni-
dades e desafios do mercado segurador pelo olhar 
estrangeiro. 

O novo canal “SeguroPod” faz parte da estratégia da 
área de Comunicação e Marketing da CNseg de des-
mistificar a imagem do seguro e ampliar o conheci-
mento da população brasileira sobre a importância de 
adquirir produtos do setor para garantir proteção no 
dia a dia das pessoas. Entre as ações executadas estão 
o patrocínio de aletas olímpicos; a tradução do voca-
bulário “segurês”; o lançamento do portal “Notícias do 
Seguro”, um Hub de informações sobre produtos do 
mercado segurador; a websérie "Seguro Na Rua”, que 
conta com episódios quinzenais que retratam o uni-
verso dos seguros de uma forma descomplicada.

Clique aqui para ler a íntegra da notícia.

O presidente da Confederação Nacional das 
Seguradoras (CNseg), Dyogo Oliveira, participou em 
28 de novembro, do CNN Talks, um programa espe-
cial que reuniu autoridades e executivos para debater 
as expectativas para a 28ª edição da Conferência do 
Clima (COP-28), em Dubai.

Durante o painel “Brasil: O Protagonista da Agenda 
Verde no Mundo”, Dyogo Oliveira ressaltou a impor-
tância do setor segurador como aliado na construção 
de resiliência à transição climática, destacando desde 
a necessidade do incremento de instrumentos capazes 
de minimizar os impactos das catástrofes climáticas, 
passando pelo desenvolvimento de produtos susten-
táveis e a possibilidade de o setor ser financiador da 
agenda climática.

“A transição climática não será daqui a alguns anos, 
ela já é uma realidade. Só na agricultura, os danos 

CNseg debate agenda de Seguros 
em evento da CNN

causados pela seca e chuva levaram ao pagamento 
recorde de R$ 10 bilhões em indenizações em 2022. O 
que quero mostrar é que o setor segurador tem papel 
fundamental na reparação dos danos provocados por 
incidentes climáticos”, disse Oliveira. “Temos R$ 1,8 tri-
lhão em reservas financeiras que podem ser utilizadas, 
com alteração regulatória, para financiar projetos de 
transição climática”, complementou o executivo.

Promovido pela CNN Brasil, Oliveira esteve ao lado do 
governador do Pará, Helder Barbalho, do governador 
do Rio de Janeiro, Claudio Castro, e da secretária de 
Meio Ambiente, Infraestrutura e Logística do governo 
de São Paulo, Natália Resende, além de executivos da 
iniciativa privada.

https://cnseg.org.br/noticias/conversa-segura-presidente-da-c-nseg-estreia-videocast
https://cnseg.org.br/noticias/c-nseg-debate-agenda-de-seguros-em-evento-da-cnn
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6ª edição do Seminário Jurídico de 
Seguros destaca colaboração técnica 
para aprimoramento de decisões 
jurídicas sobre o tema

Ministros do Superior Tribunal de Justiça (STJ) e repre-
sentantes da indústria seguradora, destacaram a 
importância do melhor entendimento do setor para as 
tomadas de decisões relacionadas ao tema, de maneira 
que possam desenvolver e assegurar os direitos dos 
cidadãos no âmbito segurador, durante o 6º Seminário 
Jurídico de Seguros, ocorrido no dia 30 de novembro, 
em Brasília (DF).

Dentre os temas debatidos se destacaram os desafios 
e soluções em casos da saúde suplementar e seguro de 
vida, a regulação da atividade seguradora e o mercado 
ilegal de proteção veicular, além do seguro garantia, 
que é um instrumento que sustenta o pagamento de 
débitos de tributos e outras atividades de grande com-
plexidade de execução.

Para o presidente da CNseg, Dyogo Oliveira, o encon-
tro auxilia de maneira colaborativa o entendimento do 
setor, seus serviços e sua atuação perante a sociedade, 
de forma a buscar soluções para todos envolvidos.

“Você não pode pressupor que os magistrados tenham 
esse conhecimento técnico específico do setor. A gente 
traz esse conhecimento e do outro lado recebemos o 
saber jurídico e a percepção da sociedade que o judi-
ciário tem sobre o tema”, afirmou.

A diretora jurídica da CNseg, Glauce Carvalhal, avalia 
que como a sociedade vive em constante transforma-
ção é importante que o diálogo da área com os princi-
pais atores do judiciário no âmbito federal possa auxi-
liar em diversos aspectos da atuação jurídica.

“Esse espaço ajuda a ampliar o debate com todos os 
atores que estão envolvidos na operação de segu-
ros. Seja com o próprio regulador, representantes dos 
consumidores e os próprios ministros que julgam os 
casos sobre tema no STJ. O setor é muito técnico e 
com várias normas infra legais, dessa forma, aqui con-
seguimos repassar e discutir sobre esses conceitos téc-
nicos, levando dados específicos, onde decisões judi-
ciais acabam tendo os envolvidos, pois o seguro é um 
setor que compartilha riscos, daí sua complexidade”, 
afirmou.

Segundo o coordenador acadêmico do Superior 
Tribunal de Justiça (STJ), ministro Ricardo Villas Bôas 
Cueva, as diversas particularidades de setores como 
o segurador exige melhor entendimento de normas 
regulamentares para que se diminua conflitos de inter-
pretação jurídica.

“É através deste diálogo que há uma melhor compre-
ensão e uma evolução, de parte a parte, de como os 
entendimentos são formados no poder judiciário e 
também no poder regulador. Para o juiz, particular-
mente, acho muito importante entender a lógica que 
preside as agências reguladoras, seus métodos e polí-
ticas”, destacou.

Clique aqui  
para ler a 
íntegra da 

notícia.

https://www.cnseg.org.br/noticias/6-edicao-do-seminario-juridico-de-seguros-destaca-colaboracao-tecnica-para-aprimoramento-de-decisoes-juridicas-sobre-o-tema

